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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

********************** 
 
การประเมิน (ITA) 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrityand 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน (ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้ างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปีโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรผลการประเมินที่ได้จะช่วย
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการ
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้นซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ 

ดังนั้น การประเมิน (ITA) จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้นแต่ยังเป็น
การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนเพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรม
และความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการการต่างๆในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระบบราชการไทยต่อไป การประเมิน (ITA) ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมิน
ตนเองเพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการ
ดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธณรรรมและความโปร่งใส
ขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้การประเมิน ( ITA) ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของ
หน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัดโดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนา
แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้นที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการ
ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและ
ส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

นอกจากนี้ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้วการประเมิน (ITA) ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนากาการบริหารงานภาครัฐเพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการ
จากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนม์โอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการ
ดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน (ITA) ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปึงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๖ และ
มีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน (ITA) ประจำปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖7 พื้นอกจากจะยังมีการประเมิน
อย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้วยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ( ITA) นี้ให้มีประสิทธิภาพในการ
ยกระดับธรรมาภิบาลความโปร่งใสและการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 
 
เครื่องมือในการประเมิน 

การประเมิน (ITA) เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติกำหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะ
ขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสใต้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บชัยมูลจาก  ๓ ส่วน ดังนี้ 
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ส่วนที่ ๑  
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า ๑ ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน ๕ 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ส่วนที่ ๒  
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) 

หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.๖๕๖๗ ได้มี
โอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ส่วนที่ ๓  
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรือ

แบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็ บไซต์ของ
หน่วยงาน แบ่งออกเป็น ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๓ การจัดซื้อจัดจ้าง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๑๐.๑ การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๑๐.๒ การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
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หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประเมินผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วน
ที่ 1 

แบบวัด EIT ส่วน
ที่ 2 

แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - - คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัดย่อย 
คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อคำถามใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 
น้ำหนัดแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 
หมายเหต ุ: 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง สว่นทีห่น่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบรกิารหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเขา้มามีส่วนรว่มสะท้อน
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานตนเอง 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง สว่นทีผู่้ประเมินวิเคราะห์และจัดเกบ็ข้อมูลผู้มสี่วนได้เสียภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน 
 
 

เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนดของการประเมิน (ITA) จะมีการดำเนินการ 
ดังนี้ 
 > กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
 > กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT 
จะเป็น 0 คะแนน 
 > กรณีหน่วยงานมีผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 
EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
 > กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT 
ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 
 > กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 
OIT จะเป็น 0 คะแนน 
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๒. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และระดับผลการประเมิน 

โดยจำแนกออกเป็น ๕ ระดับ ดังนี้ 
ระดับ เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 -100.00 IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 

 
3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 ผลการประเมิน (ITA) เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕7๐) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ 
 
ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

องค์การบริหารส่วนตำบลกุดตุ้ม มีคะแนนเฉลี่ยรวม 97.51 คะแนน ระดับผล  การประเมิน ผ่านดี 
 

โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1  
 

IIT 

การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
3 การใช้อำนาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.05 ผ่านเกณฑ์ 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
6  

EIT 
คุณภาพการดำเนินงาน 97.19 ผ่านเกณฑ์ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.53 ผ่านเกณฑ์ 
8 การปรับปรุงการทำงาน 91.95 ผ่านเกณฑ์ 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านเกณฑ์ 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
 
ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i๒ ในหน ่ วยงานของท ่ าน        
ม ีเจ ้าหน้าที ่ปฏิบ ัต ิงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียม 
กัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 การวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ
ให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพบั อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน  
(EIT ส่วนที่ 1) 

คะแนน  
(EIT ส่วนที่ 2) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e2 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

100.00 94.17 วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดย
ละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o7 
แผนยุทธศาสตร์หรือ 
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100.00 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานที่มี 
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานระยะยาวของหน่วย 
งานและวิธีการวัดผลความสำเร็จของการดำเนินงาน 

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 1) 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e3 
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่
เรียกรับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่ 

96.49 100.00 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที ่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการได้รับทราบ และควรดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการ
เรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัด
กิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ
ส ินบนหรือให ้ส ินบนดังกล ่าว นอกจากนี ้  ควร
เผยแพร่และประชาสัมพันธ ์ช ่องทางแจ้งเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแส 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวททางการยกระดับผลการประเมินฯ 
O13  
E-Service 

100.00 การให ้ความสำค ัญก ับการพ ัฒนา E-Service สำหร ับการ
ให้บริการให้ครอบคลุมทุกงานบริการของหน่วยงาน 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 1) 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e5 
หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

100.00 94.17 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว ็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 
01 โครงสร้าง 100.00 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน

ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง ่ายบน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและทบทวนข้อมูลให้มีความเป็น
ปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

02 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
03 อำนาจหน้าที่ 100.00 
04 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 

i11 
ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้าหน้าที่นำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวมาก
น้อยเพียงใด 

100.00 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพื ่อประโยชน์ส่วนตัวนอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบนและกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ และควร
ระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว ้อย่างชัดเจนในคู ่ม ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่าง
ทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 

i6 
หน่วยงานของท่านมีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 จัดทำแผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ พร้อมทั ้งเผยแพร่กระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดงถึงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายใน
และบุคคลภายนอก 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 
o15 
ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่าง 
ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็น
การดำเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด 

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 

i9 
การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่านมีการให้
หรือรับสินบนเพื่อแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับ
สินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้
กำหนดไว้ 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 
O19 
รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 

100.00 จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที ่กำหนด และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบ
ถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมี
ความโปร่งใส 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 

i13 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่านให้ความสำคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใด 

100.00 จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจน
การขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัด
ขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นต้น        เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน
ในการต่อต้านการทุจริต 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับการประเมินฯ 
O23 
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย 
เพื ่อเป็นการสร้างการรับรู ้ต ่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้
ความสำคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ องค์การบริหารสว่นตำบลกุดตุม้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลกุดตุ้ม ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง
มายังจุดให้บริการ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม
ในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่อาจเกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
2. จดัให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และช่วยอำนวย
ความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อ
ด้วยตนเอง 
3. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ หรือ E-
service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
ที่หลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการให้บริการ
ดังกล่าว 

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 สำนักปลัด 

การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการดำเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

. จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน เป็นแผน ที่มีระยะเวลา
บังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และมีเนื้อหาประกอบด้วย 
   (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง  
   (2) เป้าหมาย  
   (3) ตัวชี้วัด  

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 สำนักปลัด 



2. จัดทำแผนการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ .ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2568 ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย 
   (1) ผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นรายโครงการ
หรือกิจกรรม ของทุกโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
4. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย 
   (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสร้างวัฒนธรรมปลุกจิตสำนึกให้เจ้าหน้าที่ทุก
คนปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 

1. ประกาศนโยบาย No Gift Policy เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคน ไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด  
2. จัดกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมปลุกจิตสำนึกให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในลักษณะการประชุมหรือ
การมอบนโยบายของผู้บริหารสูงสุด 
3. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 ทุกส่วนงาน 

การปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก อย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียม
กัน ไม่เลือกปฏิบัติ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ 
ที่มีรายละเอียดของแต่ละงานประกอบด้วย 
   (1) ชื่องาน 
   (2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ  
   (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ  
   (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ   
   (5) ค่าธรรมเนียม  
   (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ  
2. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานในช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
3. จัดทำและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และ

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 ทุกส่วนงาน 



แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบ การให้บริการออนไลน์ หรือ E-
service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service 
ที่หลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทาการให้บริการ
ดังกล่าว 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สร้างการรับรู้และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน 

1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและ
การแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน 
กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 
ประกอบด้วยข้อมูล 
   (1) ผู้บริหารสูงสุด 
   (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน ประกอบด้วยข้อมูล 
   (1) ชื่อ-นามสกุล 
   (2) ตำแหน่ง 
   (3) รูปถ่าย 
   (4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของหน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน ประกอบด้วยข้อมูล  
   (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
   (2) หมายเลขโทรศัพท์ 
   (3) E-mail ของหน่วยงาน 
   (4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน
ตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน  

1 ต.ค. 67 ถึง 31 มี.ค.68 สำนักปลัด 



6.แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจากระบบ 
ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการ
หรือติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน 
7. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ
สื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สอง
ทาง (Q&A) 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืน ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-16- 
 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

การเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่
โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดย
กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืม ที่สะดวก 
เปิดเผยและตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมทรัพย์สินของบุคคลภายใน
และบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  
2. การติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบ
การใช้หรือยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียน
การเบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการ
อย่างเป็นระบบ  
3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและ
ประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 ทุกภารกิจงาน 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

1. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
2. จัดทำข้อมูลรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 มีรายละเอียดประกอบด้วย 
   (1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
   (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
   (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง 
3. จัดทำรายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานใน
ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน ที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2568 มีรายละเอียดประกอบด้วย  
   (1) วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
   (2) ราคากลาง (บาท) 
   (3) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
   (4) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
   (5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
4. จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานใน
ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย  
   (1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 

1 ต.ค. 67 ถึง 31 มี.ค.68 กองคลัง 



   (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
   (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (6) ราคากลาง (บาท) 
   (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
   (8) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
   (9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
5. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนใน
กระบวนการบริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการจัดการความ
เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น  
2. ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 

1 ต.ค.67 ถึง 31 ธ.ค.67 สำนักปลัด 

การเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 1. จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียด 
ประกอบด้วย 
   (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   (2) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละรายการหรือกิจ
กรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. จัดทำแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
   (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม  

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน ในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพ่ือให้
เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร 

เสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน ในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบ
ทั่วทั้งองค์กร 1. จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์
คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567) ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
   (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
   (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
   (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
   (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 
   (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
และจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดย
มีรายละเอียดแต่ละประเด็นประกอบด้วย 
   (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
   (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
   (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ 
   (4) ผู้รับผิดชอบ 

1 ต.ค.67 ถึง 31 ธ.ค.67 ทุกภารกิจงาน 



2. กำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่าง
สม่ำเสมอ 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพื่อสร้างความเชื่อม่ัน
ในการดำเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน ใช้กับข้อคำถาม i13 / i14 
o34 / o35 
 

มีกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

1.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยเฉพาะการให้ความสำคัญกับการ
คุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่าน
กระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมี
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
2. จัดทำและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนรับทราบ  
3. จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับ
สาธารณชนได้รับทราบ 

1 ต.ค.67 ถึง 30 ก.ย.68 สำนักปลัด 

 


